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 Aktiv in den Bereichen Öl, Erdgas, Raffinerie, erneuerbare Energien, Strom
 Forschungs- und Entwicklungsprojekte rund um Mobilität der Zukunft mit erneuerbaren Energien

TotalEnergies in Deutschland 
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12 Mio. 
Tonnen Rohöl

13
Regionale 

Kundenzentren für 
Heizölvertrieb

2
Raffinerien: Leuna & 

Brunsbüttel

10
Industriestandorte

10
internationale 

Flughäfen mit Jet A1 
Versorgung

~ 4.000 
Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeiter

Industrieller Akteur
• TotalEnergies Raffinerie Mitteldeutschland GmbH: 

verarbeitet Rohöl zu Benzin, Diesel, Heizöl, Methanol, 
Flugkraftstoffe …

• Chemietochter Hutchinson: 
Zulieferer für Automobil- und Luftfahrtindustrie

• SAFT Batteriehersteller

• Übernahme von Kyon (Batteriespeichersysteme) und 
Quadra (energiewirtschaftliches 
Dienstleistungsmanagement)



• Effiziente Verwaltung von Produkten
 Verringerung des Pflegeaufwandes
 Beseitigung von Redundanzen
 Vereinfachen und Automatisierung von Prozessen
 Minimalisierung der Zeitaufwände für die Mitarbeitenden

• Automatische Datenblatt- und Katalog-Generierung
 Qualitätssicherung durch Archivierung
 Aktualität der Produktdatenblätter

• Schnellere und effizientere Erstellung von Etiketten
 Zentrale Pflege der Daten auf dem Etikett zusammen mit den anderen Produktdaten

• Onlinezugang zu Produktinformationen  
 mit Datenblatt-Generierung für alle und Etiketten-Generierung für Partner

Gründe für ein PIM-System bei TotalEnergies
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 ANTEROS bietet alles aus in einem System (all-in-one)
- Integrierte Module für Daten- und Medienpflege, automatische Printgenerierung, 

Etikettenerstellung und Webkatalog
 Flexibles Datenmodell – anpassbar auf die individuelle Struktur der Produkte
 Intelligente Print-Engine für Datenblätter, Kataloge, Etiketten

- Ganz ohne InDesign, zu 100% automatisch generierbar
- Komplexe technische Daten können sehr gut abgebildet werden

 Online-Portal mit umfangreichen Funktionen für Produkte

 Bei INCONY Produkt und Dienstleistung in einem Haus
 Langjährige Erfahrungen mit komplexen Datenmodellen aus technischen Branchen

Entscheidung für ANTEROS und INCONY
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Service-Portal

IT-Infrastruktur bei TotalEnergies
mit ANTEROS im Zentrum
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ANTEROS
Erfassen / Pflege der

Daten und Medien
(Kategorien, Texte, …)

Initiale 
Datenübernahme

Übernahme von 
Stammdaten

ERP
SAP

Produktdaten 
in EXCEL

Datenblätter

Produkt-Etiketten

Online-Katalog

Pflege-Center

ANTEROS

Total-Mitarbeiter

Partner, Kunden, …

Kataloge



• Für alle: Diverse Produktinformationen
- Produktdaten suchen und anzeigen per ANTEROS.web, Daten kommen direkt aus dem PIM
- Suche über Anwendungsbereich zum gewünschten Schmierstoff
- Datenblatt on-demand generieren, mit aktuellen Daten aus PIM
- Ein Portal für beide Marken: Total und Elf

• Nur für Partner: Etiketten
- Etiketten on-demand generieren 

für Abfüllpartner
- Mit Login

Service-Portal für Partner, Kunden und Interessierte

25.09.2024 – TotalEnergies Anwendervortrag für das ANTEROS-Forum6



• Schmierstoffkatalog für die beiden 
Marken TotalEnergies und Elf
- Ohne Anmeldung
- Keine Bestellfunktionen

• Mehrere Möglichkeiten der Navigation
- Kategorienbaum
- Kategorie-Kacheln
- Stichwortsuche
- Erweiterte Suche

Service-Portal mit 
ANTEROS.web



• Produktliste zeigt 
wichtige Informationen der Produkte
einer Kategorie auf einen Blick

• Funktionen auf den Produkten:
- Datenblatt generieren
- Sammelmappe

Service-Portal mit 
ANTEROS.web
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Produktdetailseite
fasst alle Daten zu einem Produkt zusammen:
Einsatzgebiete
Int´l Spezifikationen
Freigaben: von Fahrzeug/Maschinen-Herstellern
Empfehlungen von TotalEnergies für weitere 

Fahrzeuge/Maschinen
Artikelnummern der verschiedenen Gebindearten

(Verpackungsgrößen) des Produkts

Funktionen: Sammelmappe, 
Datenblattgenerierung

Service-Portal mit 
ANTEROS.web
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Sammelmappe als eine Merkliste
 Bleibt auch beim Neuladen der Seite bestehen

Service-Portal mit 
ANTEROS.web
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Datenblattgenerierung

 Datenblatt kann für jedes Produkt im Service-Portal
auf Knopfdruck erzeugt werden

 Besucher kann das Dokument als PDF-Datei speichern 
oder direkt ausdrucken

Service-Portal mit 
ANTEROS.web
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Service-Portal+ für Partner: mit Login
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Abfüllpartnern können Produkt-Etiketten 
selber generieren, als Service: 
 Schnell
 Aktuell; z.B. Abfülldatum = Generierungsdatum
 On-Demand generieren
 Verschiedene, von uns vorgegebene Layouts
 Selbst drucken oder über lokale Druckpartner



Service-Portal+ für Partner: mit Login
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Partner haben bei Generierung der Etiketten 
mehrere Optionen
 Produktsuche über Stichwort

 Abfüllmenge (wird z.T. mit gedruckt)

 Chargen-Nr. (wird z.T. mit gedruckt)

 Etikettenanzahl

 Abfüller-ID (wird z.T. mit gedruckt)

 Etiketten-Typ, die das Layout definiert



Service-Portal+ für Partner: mit Login
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Funktionen vom Service-Portal+ für uns:

Anlegen von Nutzern und Rechtegruppen

Publikationen steuern, welche Produkte dem 
einzelnen Nutzer angezeigt werden

Protokoll wer welche und wie viele Etiketten 
generiert hat



Aufbau der Klassifikation

Hauptkategorien zur Trennung der 
Marken

Viele technische Parameter

Einheitliche Pflege von Einheiten

Entscheidung, ob Parameter in 
Datenblättern und Katalogen 
angezeigt werden sollen

Effiziente Datenpflege im PIM ANTEROS
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4-stufiges 
Datenmodell:
1. Kategorie
2. Produktreihe
3. Produkt
4. Gebinde

Effiziente Datenpflege im PIM ANTEROS
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1.

2.

4.

3.



Besonderheiten der 
Produktdaten
• Internationale Spezifikationen: 

Norm-Bezeichnungen für Öle
• Freigaben: Mehrfachliste der 

Hersteller-Namen
• Empfehlungen: für welche 

Anwendungsbereiche das Öl 
auch geeignet ist

Effiziente Datenpflege im PIM ANTEROS
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• Mit der intelligenten Printengine ANTEROS.print generieren wir zu 100% vollautomatisch:
- Datenblätter: fassen alle Produktinformationen zusammen; separate Designs für die Marken Total und Elf

im Service-Portal auch für alle Internet-Nutzer generierbar

- Kataloge: automatisch generierte Produktseiten, Produktübersichten und Inhaltsverzeichnis
Integration von Titel- und Startseiten über Einbindung von PDFs;
derzeit nur durch uns generiert

- Etiketten: Layout der Etiketten durch uns im ANTEROS-Etiketten-Designer erstellt; 
im Service-Portal+ auch durch Abfüllpartner generierbar

Automatische Printgenerierung mit ANTEROS
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Zwei verschiedene Datenblatt-Layouts: für die Marke Total und für Elf, 
über Druckregeln in ANTEROS.print konfiguriert

Datenblatt-Generierung mit ANTEROS.print



Katalog-Generierung mit ANTEROS.print
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Schmuckseite (PDF-Datei) Inhaltsverzeichnis (generiert) Produktübersicht (generiert)
Kategorie

Produkt-
reihe

Produkt

Gebinde



Etiketten-Generierung mit ANTEROS.label
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Im Etiketten-Designer erstellen wir die Layouts Generiertes Etikett



Etiketten-Designer:
Kombination von statischen und  

dynamischen Elementen
- statisch → für jedes Etikett gleich, z.B. 

Fußzeile unten auf dem Etikett
- dynamisch → wird individuell mit Inhalten 

aus der Produktreihe / dem Produkt gefüllt, 
z.B. Artikelnummer oder Produktbild

 Flexible Einstellungen für den Druck
- Spaltenanzahl
- Abstände
- Rollenrand
- usw.

Etiketten-Generierung mit ANTEROS.label
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 Viele Produktinformationen im Serviceportal: online für alle
 Benutzerfreundliche Online-Präsentation der Produkte
 Erhöhte Reichweite und Zugänglichkeit
 Aktuelle, konsistente Daten aus dem PIM 
 Suchfunktionen ermöglichen ein schnelles Finden der Produkte

 Automatische Erzeugung von Katalogen, Datenblättern und Etiketten
 Automatisierte Erstellung und Aktualisierung
 Reduzierung von Fehlern und manueller Arbeit
 Einhaltung von Corporate Design und Markenrichtlinien
 Datenblatt-Generierung und Etiketten-Generierung im Service-Portal per Knopfdruck

Zusammenfassung
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 Erreichte Vorteile durch die Einführung von ANTEROS bei TotalEnergies

 Effizienzsteigerung:
Automatisierung reduziert manuelle Arbeit und spart Zeit

 Kosteneinsparung: 
Weniger Ressourcenaufwand für die Pflege und Erstellung von Materialien

 Datenkonsistenz: Einheitliche und fehlerfreie Daten in allen Kanälen

 Flexibilität: Schnelle Anpassung und Aktualisierung von Produktinformationen

 Verbesserte Kundenerfahrung: 
Aktuelle und umfassende Produktinformationen jederzeit verfügbar

Zusammenfassung
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Danke
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