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Angepasste Katalogsoftware
Warum benotigt ein KMU sowas?

» weil die Anforderungen in der Praxis
eben doch spezifisch sind und rasch
unkomplizierte, betriebsspezifische
Losungen benotigt werden
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Die Firma Rapid
Meilensteine

1926 1946
der erste Einachsmaher das Rapid Auto
Eine Rapid-Erfindung Eine spezielle Idee

1949
Rapid Spezial
Das multifunktionale Gerat Der Rasenmaher

Rapid RM 50



Rapid Die Firma Rapid
Meilensteine

1967 1982
Rapid 505 Rapid Alltrac
Die meistverkaufte Rapid Maschine 4x4 Transporter

5
| 5

2009

2014
Rapid Rex Rapid ORBITO
Der leichteste hydrostatische Bergmaher Markteinfiihrung des Rapid C

5 | der Welt Tastendruck hydraulisch
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Die Firma Rapid Technic AG
Aktuell

Standort:
Killwangen, Schweiz

Anzahl Mitarbeiter/Innen:
130

Umsatz:
Rund 40 Mio CHF
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Rapid Die Firma Rapid Technic AG
Aktuell

Rapid Technic AG

Entwicklung, Materialwirtschaft, Fertigung, Montage, Qualitatssicherung, Logistik,
Marketing und Vertrieb
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Rapid Die Firma Rapid Technic AG
Produkte und Dienstleistungen
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Rapid Einachsgerite
Multifunktionelles System
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Rapid

Preis

Einachsgerate
Breites Sortiment

Holm:
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Haupteinsatzgebiete:

® Landwirtschaft ® Gartenbau
= fix &= schwenkbar / dre



Rapid Einachsgerite
Viele Zusatzinformationen

« Kompatibilitaten Grundgerate / Anbaugerate

« Optionen, Anzahl Zusatzgewichte,
Empfehlung Motorenleistungen

« Fahrzeugbreiten je nach Bereifungswahlen
und Kombinationen

Rader und Beispiele zu Rad-Kombinationen
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Rapid Einachsgerite
Sprachen, Wahrungen, Sortiment, ...

« Unterschiedliches Sortiment je Markt
« Unterschiedliche Sprache(n) je Markt
« Unterschiedliche Wahrungen
 Monatliche Anpassungen im Sortiment

« Mehrfach verwendete Artikel
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Ausgangslage

Man
uell «
gemalte» Preislist
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Rapid Aufwand
Manuell «gemalte» Preislisten

Daten aufbereiten 20 Std
Handschriftliche Anpassungen 40 Std
Layouten extern 50 Std
Kontrolle / Korrektur 15 Std
Anpassung extern 5 Std
Endkontrolle 10 Std
Druckauftrag - Std
Versand 20 Std

Total Aufwand 160 Std
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Rapid Ausgangslage
«Excel-EUR-Preislisten»

s and cage wheels (per pair}

Dual tyre ]
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Rapid Aufwand
«Excel-EUR-Preisliste

Daten aufbereiten

Problem:

> Das Excel war plotzlich zu gross,
funktionierte nicht mehr!



Rapid Anforderungen
Preislistensoftware

« Sauberes Datenmanagement,
Schnittstelle ab SAP einfach gestalten

« Flexibilitat bei Modifikationen
« Rasch aufbaubar, einfache Pflege

« Sortiment, Wahrungen, Sprachen,
Layout, etc. wie bereits erlautert

« Ausbaubar, z.B. weitere Sprachen,
Wahrungen, unterschiedliche Preise je
Wahrung, Webshop

« Amortisiert innert 2 bis max. 3 Jahren
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Evaluation Anbieter
Wer bietet passende Losung auf
unsere Bedurfnisse?

« 2 Anbieter mit Standardlosung = nicht
tauglich, scheitern nach erstem Meeting

« 1 Anbieter mit Anpassungsfahiger
Losung = beeindruckt bereits in erster

Webkonferenz
ERP E @
\\ (a1
Google =) w3 '?_L ZD%E
g TecDoc/%’, \;j =
o £



Rapid Vor der Umsetzung
Angebotsphase und Losungsans

19 |

2...3 Videokonferenzen haben von Prod
uberzeugt

Die langen Fliesstexte (Reifen) macht

Incony-Angebot wurde gepruft, Losu
«Reifentabelle» entwickelt und Proj
freigegeben




Rapid Workshop Tag 1
Anforderungen fertig definieren

Ressourcen Anzahl incohy o
Mitarbeiter/Innen:
2 MA Incony
SOLL-Konzept
3 MA Ra pid fur die Einfihrung der Katalogsoftware ANTEROS

bei

Rapid Technic AG

Arbeitsaufwand: iodutiesane ¢
CH-8956 Killwangen
2 Arbeitstage

ppa communications gmbh
René Achermann
Gerliswilstrasse 71
(H-6020 Emmenbriicke

INCONY AG

Jorge Bernad
Technologiepark 34
D-33100 Paderborn

25.06.2014
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id Workshop Tag 1
Py IST-Situation, SOLL-Konzep
incohy

~2N
communications gambn
Kohlog—loﬂ-al:.ah
aralog s 4 SOLL-Konzept
i 'E/w 4.1 Anforderungen fijr zukiinftige Produktdatenpﬂege
In der Zukunft solf weiterhin d;
2 i Produkt-Stammdaten fungies
. i im vorherigen Kapite
-Situation s auf die im Vo
3 ISTSi o el Rapid mit Foku
. -Situation
wird die 15T
m dargestellt-
Anforderungen

las SAP-System von Rapid als fihrendes System fiir die Pflege der
ren.
Aus dem SAP solle

N bei Bedarf iber eine CSV-oder Excel-Schnittstelle neue und geanderte Produkt-
daten in ANTEROS tbernommen werden, Folgende Felder sollen aus dem ERP Ubernommen wer-
d den:
verwendet
_workflows kidatenpflege
1ST-Prozesse, WOTE 0 o fi die Prody . AN, . Art-Name * Artikel-Kurzbeschreibung
34 t werden folgende Systeme * Preis exkl. Mwst - Gewicht
Derzei jslisten.
« ERP(SAP) Tabelen rstellung der Pressl Neben den aus Erp importierten Daten sollen weitere fijr den Kata relevante Daten (wie Pro-
Excel-T: fur die B ;
s (Diers int und InDesian Jgenden Schritten: duktbeschreibungen, technische Kenndaten wie Fahrantriep, Gesd]windigkeiten, Gesamtbreite etc,
« Powerpo ten erfoigt in den lung never Pro Sowie Fotos) in ANTEROS verwaltet werden. Diese Daten werden aus den diversen vorhandenen
publikation der Produktda nde System bel d:o;‘lsc'ﬁ . Office-Dateien tbernommen und von der Marketingabteilung in ANTEROS eingegeben,
pflege und Pu ; das filhrer Ausnahmen llung der Press
Fr die sasisdm"“‘f,‘ng:en. selten sind ungen) fur die Erste Aus den Produktdaten sollen 2um einen (iber ANTEROS. print die Rapid -Preislisten ynd spater even-
" dorprege d:rzi?de Daten (2.8. Uperselz Server in diversen Ver tuell weitere standardisierten Printdokumente vollautomatisch generiert werden,
i id —
Diverse &g ; . dem Rapi ]
2 Excel-Datelen ‘-d’ﬁprg‘ das Ma*?“"t?o;’;uﬂase in ]‘:"[ und an eine m‘ﬁ Fur die halbautomatische Generierung von Dokumenten kann entweder die InDesign-Funktion von
3. Fotos wadea"‘ in der Regel Pr:eﬁ‘ int von Rapid :Z‘ eugt und in P?:u‘:": Ve ANTEROS. print oder ANTEROS.imex fiir den Datenexport eingesetzt werden,
Datei-Form: werden in welD°s Endergebnis auf Richtigke
. DePrasisien von InDesin g6 PDF-preisiste e
welch ing kon' i weiter. It und wi
5 O e Drukerel e rmat A5 erste!
A
id-Preisliste
6. DieRapl

4.2 Architektur

32 Produktdateny

Die folgende Abbildung visualisiert die in 4,1 beschriebenen Ablaufen;
i
handen:
stemen vor!
nd Produktdaten in folgenden S
Aktuell i

Ei
von Marketing-Daten
ation »Rapid?) 9 Datenpflege von versch,
ch die Administr S Artikel-Kurzbest Mitarbeiter
in SAP dur Ubersetzungen
Basis-Daten werden in SAF ¢ b =y
o AN . GRVE
2 1. Mw!
« Preis exk

(Kategorien, Texte,...)

, CSV/XML-
D2 —
point und Exce!
ing in PC meter
ten werden O VST ache Parameter
E,ganzll“ﬂm“_whrie « Fussnoter
o Atikel-Deta

‘ Datei
ERP-System Stammdaten

L t id-! g

o Preis inkl, MY f aersen Verzechnfssen 465 -

ng au' 5 rhanden).
Kos werden YOI MR kronisch v
. 80% der Bild-Dal Abbildung 1
ca.
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Rapid Workshop Tag 1
Definition der Daten u

incohy 220
(ammnmtnmns ambh
I(.\.log-hﬂ-cn.oh

44.1.5. i

Folgende Beziehungstypen sollen in folgender Reihenfolge in ANTEROS Konfiguriert werden:

e Optionale Achsbreit;nge"da M t \ij-d i
Grundbereifung zwi b Werk v Bex Grndbeet Zun 3

Optionen nur bei Neubestellungen ab Werk ‘ | % werk

Optionen

Anbaugerate

4.4.1.6. Bildtypen

Folgende Bildtypen sollen durch ANTEROS verwaltet werden:
«  Fotos werden als PG eingestellt. (Amkel-Nummer.jpg)
e Zeichnung

« Logo, Icon oder Symbol

4.4.1.7. Dokumenttypen

Standard Lieferung von ANTEROS (Reiter Dok. in Produktreihe/Produkt):
Datenblatt

Zertifikat

Broschure

Schmuckseite

4.4.1.8. Publikationen

Fiir alle Produkte, Produktreihen und Kategorien kann man a%e& in welcher Publikation es er-

scheinen soll, und zwar vorerst: </ C g % i

= Preisiiste EU (Preisparameter: Preis EU) wedd and “¥m 00 ‘P“““JL* ouSpopha

o Preisliste CH (Preisparameter: Preis CH, exkl. Mwst.)

» Weitere zukiinftigen Publikationen sollen selbstandig von Rapid in ANTEROS angelegt werden
konnen. Der publikationseditor soll dafir dahingehend erweitert werden, dass Rapid fur jede
Publikation den relevanten Preisparameter auswahlen kann.

442 Datenquellen

« Die Stammdaten
. Art-Nr. + Art.-Name . Artikel-Kurzbeschreibung
. Preis exkl. MwSt . Gewicht
werden iiber eine Schnittstelle (siehe unten) aus dem ERP-System SAP gelesen.
« Die Klassifikation (Hauptkanegorien, Unterkategorien) wurde am Workshop erarbeitet
(siehe Stand am 23.06.2014 in ANTEROS).
« Die Produktdaten und Ubersetzungen werden aus den diversen Office-Dateien {ibernommen
oder manuell iber die ANTEROS Weboberflache gepflegt.




Rapid Workshop Tag 1
Definition der Druckregeln

incohy e

45 pruckregeln fir die Preislisten
454 Aligemeine Aspekte

4511 mmmmmm&smm
Generell sollen alle Seiten von der Kapiteli |

t bis t
0% volutomansch, d.h egiesut ohne Nachar 4.5.5.4. p
Imageseiten davor (wie Cover, Vorteilsseite) oder dan < Ul
individuell per InDesign gestaltet und als Dokumenten i

publikationsobjekt hinterlegt, sodass man in ANTERQ¢ "
ten, ausletten kann.
Repid

4.5.1.2. Generelles z2ur Ausgabedatel =

Die Ausgabedatel im Druckformat sollte in PDF-X3 1 ( 3

™ = h

4.5.1.3. Seiten-Format R wonp—, (3) l/; )

Ale Kataloge werden NEU im Format A% erstellt J’WM oo O : 5

4.5.1.4. Schviftart, -{arbe 2) i S e Loy Yok —~ o

Folgende Sehrifarten werden auf den durch ANTH s i‘.’.&:.m . et bt (8) reglg;t'i: unterste Kategorie)

i . Headi (3)= - v e a ® % chen ' tegorie) i und Kapi :
Fratiger Bold, 28 Pt ZA 36: 2 S s i o b B e / ) immer rechts Pitel (Reihenfolge der H
Fratiger Light, 28 Pt, ZA 36 - d oo Logo-Grésse . lauptkategorie
Sortatndinntuginy, o elc. blaEdu,d, T
St pid ergénzen,

Erutiger Bold, 8 PL ZA 12
Frutiger Light, 8 Pt, ZA 12

Fratiger Bold, 6.5 P, ZA 9
Eratiger Lignt, 6.5 Pt ZAS

Die Standard-Schriftfarbe — wenn nicht ande

Aresrasse 7
(044 742 14 ',m Kilwangen @)
4)

VNS e Mamarine 2 Wen
8 ~ int
inO@rapic ch - www rapic

M -

Die Hausfarbe, das «Rapid-rot», setzt dent
Wann moglich ist die reine Farbe rot (Pan¢ ' S
vorzuziehen. ot L] Lo S
il o . 7
(Weitere Details zum CD geméss pokume . e *""'-.:;:n.é,‘:,‘:“»:u-.. ;.:Lf by v 3Pt 5 (3
. o M"’*" [ ety 13 a0 ;eiten; ,lnks ;
4.5.1.5. Wahrungen und Zahlen RS 07 00y “e ynami — =
Eiir die Preislisten sind foigende Zahlenfi P Donintnse To) e o B 0y e b Ad sch d.h. unter Publikati \
schweiz (D, FR) = e e - resse und Seite likationen fiir Druck ws {
HF - Tausenderstrich * [open] Ssca Lo & wem | g auf allen Seiten: Nnummer: Wenn j; K wahlbar, ‘
- bezimak-Trennung - [Punkt] ‘ €n: rechts Ja, Strichdicke & \
- ﬁ‘dl MWSE. \ —Farbe (‘y
- 1n 1
utte d 0.5 V
urch Rapi SPH o
id ergén, achvay D
zen L 4SS
o lasse.

£U (DE, FR, T, EN, .. ES)
Euro - Exk. MwSt. (gemass lande

%7
. & AP ALL 110

I it

[ N
= St
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Rapid Workshop Tag 1
Definition der Ubersichtsseiten

incohy Lo
e ‘K’olaug—lo‘i-uv;.ch
.
« Reifentabellen e
Hier werden, falls vorhanden, die Dokumente vom Typ ..Schmuck-Seiten® der jewelligen Produktrel-

he ausgegeben. Die Schmuckseiten werden der Produktreihe oder dem Produkt im Reiter ,Print”
zugeordnet, Da wird auch bestimmt, ob eine Schmuckseite vor oder nach dem Produkt oder der
Produktrelhe angezeiat werden soll.

Ubersich! zu Ragem und Rac-Kombinationen

« Deckseite,
Inhaltsverzeichnis,
Artikel-Nr.-
Verzeichnis, etc.

1 11 =
i =
v o.
1 Var | v )
T 1

« AGB ar e

Dieser Bereich besteht aus:

* Artikelverzeichnis

» Stichwortverzeichnis

« Aligemeine Geschaftsbedingungen
die von Rapid als PDF-Dateien (Format PDF 1.4 oder kleiner!) hinterlegt werden. ANTEROS
fugt diese Seiten dann automatisch bel der Generierung an der richtigen Stelle ein

* Anschliessend werden automatisch von ANTEROS so viele Notizseiten generiert, dass die ge-
samte Seitenanzahl durch 4 teilbar ist
(Wenn gewiinscht. Bitte durch Rapid noch angeben)

Lo e st
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Rapid
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Workshop Tag 2

Implementierung der Date

« Beflllen der Datenbank

Artikel-Nr., Bezeichnungen, Prei

Anderungsprotokoll

Ubersetzungsstatistk @t SN 2
» Publizieren \
» Archiv ‘

» Administration @S S0 N t)wsn
avg h 2

A vName, Beschreibung 4 v

Anbauflansch 30mm
ink. Schrauben

Stachelwalze 10"

Breite Stachelwalze: 441mm, 52 Stacheln in 4

Rethen

Zusatzgewichte 13kg

Normalschnittbalken 130cm
Schwadblech 315mm

Normalschnittbalken 130cm
Schwadblech kurz 385mm

Normalschnittbalken 145cm
Schwadblech 315mm

Normalschnitthalken 145cm
Schwadbiech kurz 385mm

Normalschnittbalken 160cm
Schwadblech 315mm

Normalschnittbalken 160cm
Schwadblech kurz 385mm

Normalschnittbalken 160cm




Rapid Workshop Tag 2
Implementierung der Daten

 Definition der Produktreihen

kompatible Optionen, Anbaugera
Optionen

T o
’ ,/ﬁ a's‘pﬂl& /ir

e Av & RAPID_MONDO Rapid MONDO

Publikationen

Boon AB“»EM&
Prod|

RAPID_SWISS Rapid SWISS

Ava

bbb

MMMMM
wlrlscl\afl

!
a”
&

-ﬁ

AP o

AP o

. RAPID_EURO_3: Rapid EURO 330
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Rapid Workshop Tag 2
Implementierung Schmuck

« Implementierung von Textseit
Anfahrtsplanen, AGB etc. im

- Alle grafischen Moglichkeiten somi

Kategorie Parameter

HeDoBx! E&sl [

. Kategoie ‘ _____

(Allgemein M Texte [ Parzmeter ) [ Medien Y Print )f Bider 1/ Dok. |
¥ Nur Dokumente der aktuellen Sprache zeigen
a ¥ Datenblatt

&) ¥ Zertifikat
a ¥ Broschiire
a ¥ Schmuckseite (fiir Print)

4pr
Mehr >> vt (ot 3oy Wi

intro_pl_chf_de.pdf

g4
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Rapid
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Workshop Tag 2

Definition Publikationsstr

ingch

L

Aufbau der ganzen Struktu

> gewohnte Ubersicht

/

¥ Datenpflege

v

w

v

Produktreinen
Produkte
Publikationen

Import

Export

Wartung
Anderungsprotokoll
Ubersetzungsstatistik

Publizieren
Print ausleiten
Letztes Printdokument

Archiv

Archiv (Print)
Archiv (Tmport)
Archiv (Fxport)

Administration
Klassifikationseditor
Strukturierte Typen
Parameter
Parameterdefinitionen
Benutzer (PIM)

ﬁl-lume

Hilfe . Feedback @@ Ausloggen

Administration > Kategorieeditor: Einachsgeratetrager

Rapid g) 4.

CELLLLEELEELEELEELil

=L Einleitung / Kontakt [0]
_'l Elnachsgeratetrager [26]

Rapid REX [1]

Rapid MONDO [2]
Rapid SWISS [1]
Rapid MONTA [1]
Rapid UNIVERSO [2]
Rapid EURO [11]
Rapid ORBITO [3]
Rapid CASEA [5]

Anbaugerate [137]
_I Messerantriebe und Fingerbalken Rapid [53]

Messerantriebe und Kommunalbalken ESM [8]
Messerantriebe und Doppelmesserbalken ESM [6]
Breitspurmahwerke [4]

Compact-Fingraser [2]

Heuer [3]

Heuschieber [2]

Rundballenpresse [1]

Siloballenwickler [1]

Sichelmahwerke [3]

Okomulcher [3]

Schiegelmulcher [5]

Safety Mulcher [2]

Kreiseleggen [3]

Planiereggen [1]

Bodenfrasen [2]

Umkehrfrésen [2]

Kombi-Kehrmaschinen [7]

Wildkrautentferner [1]

Wegepflegegerat [1]




Rapid Workshop Tag 2
Erstes Ausleiten von Katal

ﬁ Home Hilfe Feedback ° Ausloggen

Publizieren > Print ausleiten

a
L g S /“Allgemein |
Publikation Preisliste-CH ¥ >
ne_L£ .
v

Rasches erstes Erfolgserlebnis:

> Ein sauberer Katalog ist per Klick

] tstanden! :D
v .

AILTIV (LITIPOIL) -

Archiv {Export) 9 Archivieren @

¥ Direkte Generierung, synchron @

¥ Administration [ E-Mail Adresse(n) lukas zumsteg@rapid.ch @

Klassifikationseditor = : = - ;

Stk Typan ! Datei(en) in ZIP-Archiv speichern @

Parameter ﬂf

Parameterdefinitionen ‘é

Benutzer (PIM)
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Rapid
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Weitere Schritte zum Ziel
in Eigenarbeit

« Beflullen der kompletten Daten
 Optimierung der Bilder
« Optimierung der Schmuckseiten

- Fertigstellen der Fremdsprachen



Rapid esultat
esign nach CD und

Rapig
Rapid SWISS
1.3

Rapid | Preisliste
Rapid Einachsgerate 2t o
,,% Rapid
ke
Rapld SWISS
ZAnbmg,:f""“SEa
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Rapid Fazit 1
Nach Versand der ersten Preisliste

 Projekt innert 2.5 Monaten umgesetzt
« Keine Abweichungen zu Pflichtenheft

« Versand per Mail, keine Druckkosten wie
bisher

. Ubersichtliche, gut lesbare Preisliste,
neu farbig und inkl. Verzeichnissen

« Keine Fluchtigkeitsfehler in Preisliste
(Umfang rund 100 Seiten), kein
Korrekturaufwand

33 |



Rapid
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Fazit 2
Anpassungen einfach moglich

« Statt jahrlicher Anpassungen wurden
relevante «Anderungspakete»
sporadisch umgesetzt

« Fortlaufende Anpassungen aller Daten /
Updates werden im Hintergrund
nachgezogen

« Ohne der vorherigen «Nachtubungen»
werden seither die Preislisten
termingerecht veroffentlicht



Rapid Aufwand frither versus heute
FUr professionell gestaltete Preislisten

friher heute
Daten aufbereiten 20 Std 20 Std
el
Layouten extern 50 Std -
Kontrolle / Korrektur 15 Std 2 Std
Anpassung extern 5 Std -
Endkontrolle 10 Std -
Versand 20 Std 1 Std

Total Aufwand 160 Std 23 Std
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Aufwand fruher versus heute
FUr professionell gestaltete Preislisten

Manuell «xgemalte»
Preisliste

Excel-EUR-Preisliste
Anteros Preisliste
Total Aufwand

Einsparungen total

fruher heute

160 Std -
81 Std -
- 23 Std

241 Std 23 Std
218 Std



Rapid Fazit 3
Nach 3 Jahren mit Anteros

« Enorme Aufwand- und Kosteneinsparung
erreicht

« Professionell wirkende Preisliste mit
vielen wichtigen Produktinformationen fur
Wiederverkaufer

« Die Preislistenpflege wird heute durch
zwei junge Personen bewerkstelligt
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Rapid Fazit 3
Nach 3 Jahren mit Anteros

 Wir sind vom Produkt von Incony und
den Dienstleistungen (auch ppa in der
Schweiz) begeistert

 Wir wurden bei der Anschaffung einer
Katalogsoftware erneut Anteros wahlen

« Wir machen uns Gedanken, den
aktuellen (veralteten) Webshop mit
Anteros abzuldsen
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Rapid Fragen?
Anteros ist Teil unseres Erfolgs!

Visit us on www.rapid.ch

n facebook.com/rapidtechnic

@ instagram.com/rapidtechnic
youtube.com/rapidtechnic

-
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